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À PROPOS DE TSW

Services de gestion TSW a été fondée à Montréal 
en 1995. Avec l’ouverture de son bureau de 
Vancouver en 2007, TSW entend devenir un 
courtier intermédiaire et un grossiste national. 
Aujourd’hui, TSW est devenue un groupe diversifié 
et solidaire de souscripteurs et de courtiers, 
qui s’efforcent d’atteindre le même objectif : 
donner aux courtiers les moyens d’en faire plus 
et développer nos partenariats avec les marchés 
canadiens et internationaux.

CONTACTEZ-NOUS POUR 
PLUS DE DÉTAILS

COLOMBIE-BRITANNIQUE ET PRAIRIES

Brent Wyse
Directeur régional de l’Ouest

T. 778 372-8822
bwyse@tsw-management.ca

ONTARIO

Ryan Heelis
Directeur régional de la région du Centre

T. 519 340-2981
rheelis@tsw-management.ca

QUÉBEC & ATLANTIQUES

Tony Picciano
Responsable régional de l’Est

T. 514 742-0652
tpicciano@tsw-management.ca

Assurance responsabilité
civile professionnelle
ERREURS ET OMISSIONS - RISQUES 
DIVERS

 
 

 
   

         

        

 

      

   

 

L’assurance responsabilité civile professionnelle  -  risques  divers 
offre une  garantie pour toutes les erreurs ou omissions (E&O)
résultant des  services professionnels propres à un assuré et 
fournis à ses clients  et à d’autres tiers, qui sont généralement

  exclus en vertu d’une  police responsabilité civile générale.

La garantie est conçue pour protéger l’entreprise du titulaire de la
police contre les réclamations ou les poursuites selon lesquelles
les  conseils  ou  les  services  professionnels  fournis  ont  causé  un
préjudice financier à un client en raison d’un acte de négligence,
d’une erreur ou omission, d’une déclaration erronée ou trompeuse,
réels ou présumés, commis dans le cadre de la prestation ou de
l’absence de prestation de services professionnels pour d’autres
personnes moyennant des honoraires.

CARACTÉRISTIQUES
• Formulaire  d’assurance  —  sur  la  base  de  réclamations 

présentées et déclarées
• Tranches de première ligne ou excédentaires
• Capacité de proposer des produits monolignes ou groupés,

notamment des garanties sur les biens, les risques divers,
les détournements, les bris d’équipement et les solutions 
juridiques.

SECTEURS D’ACTIVITÉS
Voici quelques-unes de  nos niches  :
• Associations
• Consultants
• Agences d’emploi/de recrutement/de placement
• Organisateurs d’événements et de mariages
• Gestionnaires  de  biens  immobiliers  (résidentiels  et 

commerciaux)
Veuillez vous référer à la liste complète ci-jointe pour plus de
détails

LIMITES DE LA GARANTIE
• De 250  000 $ jusqu’à 5  000  000 $

TERRITOIRE COUVERT
• Dans le monde entier pour les risques domiciliés au 

Canada

COTE DU TRANSPORTEUR
• Noté  A- par AM Best
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Publicité/Relations publiques Évaluateur — Arbitre général 
Vente aux enchères/commissaire-priseur

Conseiller en régimes d’avantages sociaux 

(Soins médicaux ou dentaires — à l’exclusion des régimes 
de retraite) Comptable

Conseiller en marque Analyste commercial Conseiller en 
orientation 

Expert en sinistres/pertes

Expert en sinistres/pertes- pour les assurances des 
particuliers Conseillers en communication Conseiller — 
pas d’A&E

Sténographe judiciaire 

Analyste de données

Écologistes

Conseiller en éducation/Services de conseil en éducation 

Agence de placement — excluant la responsabilité 
indirecte 

Conseillers en conservation énergétique — pas d’A&E/

Efficacité énergétique

Planificateur d’événements

Transitaire/bureau de douane 

Directeur de funérailles/

Salon funéraire/Pompes funèbres

Conception de jardins (horticulteur-paysagiste)

Généalogistes

Graphiste

Conseiller en ressources humaines 

Services de décoration intérieure (non structurels)

Paysage — pas d’architecte, pas de murs de structure 

Conseiller en leadership — pas de F&A Conférenciers/
orateurs/conférencier spécialiste en motivation en carrière et 
en cadre supérieur 

Comptable de gestion (pas de vérification externe)

Formation en gestion

Conseiller en marketing 

Services de conseil conjugal et familial 

Conseiller en santé au travail

Services d’emploi permanent/agence de placement Conseiller 
personnel

Photographes

Imprimante (pas d’étiquettes, pas de données financières, pas 
de manuels (voitures, avions)

Gestionnaire immobilier

Conseillers en gestion de risques Conseillers en matière de 
sécurité

Coaching commercial Travailleur social

Préparateur de déclarations fiscales (pas de vérification 
externe) — exclusion des vérifications externes 

Rédacteur technique requis

Conseiller en formation Organismes de formation Traducteur/
Interprète Services de traduction Agent de voyage — 
commerce de détail Tuteur exclusif

Organisateur de mariage 

** Les risques ne relevant pas de ces catégories peuvent être pris en considération sur une base de 
vente en gros.

LES DIVERSES CATÉGORIES DES ERREURS ET OMISSIONS


