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PRODUITS OFFERTS

Biens
jusqu’à 50 millions de dollars constructions à 
ossature bois
jusqu’à 75 millions de dollars construction 
incombustibles
en première ligne ou en participation

Resp. civile première ligne
jusqu’à 20 millions de dollars

Resp. civile compl. et exc.
jusqu’à 100 millions de dollars

Vols et détournements
jusqu’à 100 000 dollars en interne, 5 millions de 
dollars par recommandation

Bris d’équipement 

Frais juridiques

E&O
jusqu’à 5 millions de dollars

Cyber
jusqu’à 1 million de dollars

Police sur mesure améliorée
Libellé TSW

Capacité d’assureur notée A+
à la fois à Londres et sur le marché national

SOUSCRIPTION

Services de gestion TSW inc.

APPÉTITS
Ce qui suit est un aperçu de notre appétit en matière de souscription, mais il n’est pas exhaustif. Veuillez contacter un souscripteur 
pour plus de détails.

Tous les risques restent soumis à un accord de souscription. 

Catégorie cible Catégorie grossisteÀ considérer 

Secteur Biens
Resp. civile 
générale

Resp. excé. 
Ou compl.

Bris 
d’équipement

Vols et 
détourne-

ments

Frais 
juridiques

Services commerciaux et professionnels

Bureaux

Immeubles commerciaux

Immeubles résidentiels

Commerce de détail/Mercantile

Services de sécurité

Commerce de gros

Entreposages

Entrepreneurs, y compris Déneigement / Toiture / Structures 
gonflables / Plomberie / CVC / Gicleurs / Échafaudage

Hôtellerie

Fabrication/Transformation

Services de santé

Fabrication/vente au détail de cannabis

Agriculture

Sylviculture/Travail du bois

Camionnage/Long-courrier É.-U.

Gouvernement/Municipalité

Industrie lourde (mines, pétrole et gaz, etc.)

Recyclage/Énergies renouvelables
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PROGRAMMES D’ASSURANCE

Les programmes d’assurance de TSW sont conçus pour vous offrir une couverture qui englobe différents secteurs d’activité. Que vous œuvriez dans le déneigement, la 
sécurité, la métallurgie, le travail de bois, ou que vous soyez exposé à des cybermenaces et à des risques liés aux données, nous vous offrons des solutions d’assurance sur 
mesure qui garantissent la protection de votre société contre les imprévus.

Programme ProtecSûre — Assurance de sécurité
Notre Programme d’assurance de sécurité — ProtecSûre répond aux besoins particuliers des sociétés qui opèrent dans le domaine de la sécurité et les protège 
contre les vulnérabilités auxquelles elles peuvent être confrontées. Qu’il s’agisse de sociétés de sécurité privée, de services d’installation d’alarmes ou même 
d’entrepreneurs en irrigation, nous vous offrons une couverture complète qui englobe la responsabilité civile, la protection d’équipements et les cybermenaces.

Appartements résidentiels
Les immeubles résidentiels à unités multiples présentent des risques particuliers qui nécessitent une assurance adaptée. Notre programme d’assurance 
Appartements résidentiels offre une couverture complète contre les menaces potentielles (dommages matériels, réclamations en responsabilité civile et 
perte de revenus locatifs).

Programme TravauxHivernaux — Assurance des entrepreneurs en déneigement
Notre programme d’assurance TravauxHivernaux répond aux défis spécifiques auxquels sont confrontés les entrepreneurs en déneigement.

Services de gestion TSW inc.

OFFRES DE PROGRAMMES

Programme RoofGuard
Notre programme d’assurance RoofGuard est conçu pour répondre aux besoins uniques des entrepreneurs en toiture. Qu’il s’agisse de couvreurs indépendants 
ou de grandes équipes, il offre une protection contre les principaux risques tels que les dommages aux équipements, la responsabilité sur les chantiers et les 
pertes liées aux conditions météorologiques—afin que vous puissiez vous concentrer sur le travail pendant que nous protégeons votre entreprise.

Programmes spécialisés et d’affinité
Nous collaborons avec des courtiers en vue de concevoir, lancer et développer des programmes spécialisés et d’affinité selon des placements de 
portefeuille, des subdélégations de souscription ou des modèles de distribution numérique destinés à une seule ou plusieurs branches d’assurance, grâce 
à une capacité flexible, des libellés sur mesure, une réelle délégation de souscription et une rémunération compétitive en fonction des échelons de la 
subdélégation de souscription.

Opérations primaires de l’industrie du travail du bois
Notre programme Opérations primaires pour le travail du bois est conçu pour répondre aux besoins particuliers des sociétés de ce secteur. Que vous 
exploitiez un petit atelier de menuiserie ou une grande usine de fabrication, notre programme d’assurance vous offre une couverture contre divers risques 
(incendies, vol et bris de machines), afin que votre société reste résiliente face aux potentiels défis.
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CONSTRUCTION : RESPONSABILITÉ GLOBALE DE CHANTIER 
(WRAP-UP) ET ASSURANCE DES CHANTIERS

CARACTÉRISTIQUES PRINCIPALES DE LA COUVERTURE

Voici un résumé simplifié de notre Programme d’assurance construction, qui inclut la responsabilité globale de chantier (wrap-up) et l’assurance des chantiers. TSW 
propose des solutions d’assurance des chantiers accessibles et conçues par des experts dans le domaine, adaptées au secteur de la construction au Canada. Les courtiers 
bénéficient d’un accès direct à des souscripteurs chevronnés dans le domaine de la construction, leur permettant de prendre rapidement des décisions éclairées et de 
profiter d’une flexibilité exceptionnelle pour un large éventail de projets.

CARACTÉRISTIQUES

	– Couverture d’assurance des chantiers complète pour les 
bâtiments résidentiels, commerciaux et à usage mixte.

	– Couverture des coûts accessoires et des délais dans la mise en 
opération : revenus locatifs, perte de revenus bruts ou perte de 
bénéfices.

	– Couverture standard des défauts (niveau DE3/LEG2), avec 
possibilité d’étendre la couverture au niveau DE4.

	– Bris d’équipement, essais et mise en service (facultatif).

	– Extensions de couverture au-delà du montant de la garantie.

	– Capacité au niveau national; couverture souscrite à 100 % ou 
fondée sur la répartition du risque entre assureurs.

	– Couverture soutenue par des assureurs canadiens agréés 
classés « A » ou « A+ » par AM Best, avec des libellés 
conformes à la CCDC.

	– Durée de la police pouvant atteindre 36 mois, avec possibilité 
de prolongation sur recommandation.

	– Expertise en matière de sinistres.

PROJETS CIBLES

Constructions à ossature bois

Constructions incombustibles et ininflammables

Constructions résidentielles et commerciales

Réparations, rénovations et agrandissements

Aménagements intérieurs

Terrassement, préparation du site, installation 
des services et des égouts

Travaux routiers (à l’exception des gros travaux 
de génie civil)

COUVERTURE

Jusqu’à 30 millions de dollars
pour les constructions à ossature et mixtes

Jusqu’à 50 millions de dollars
pour les constructions ininflammables et 
incombustibles

Anthony Tramonte
Construction Leader 
atramonte@tsw-management.ca
T. 1-416-915-3469

EN SAVOIR PLUS

Obtenez un devis compétitif avec une 
couverture supérieure auprès de TSW.

Contactez-nous

Suivez-nous sur LinkedIn

Services de gestion TSW inc.
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TRANSPORT MARITIME ET LOGISTIQUE

CARACTÉRISTIQUES PRINCIPALES DE LA COUVERTURE

Voici un résumé simplifié de notre Programme d’assurance maritime. TSW propose des solutions d’assurance maritime complètes conçues pour protéger les marchandises, gérer 
les risques et réduire la responsabilité civile au sein de la chaîne d’approvisionnement mondiale. Du transport et de l’entreposage à la distribution et à la livraison, notre couverture 
protège les intérêts de vos clients et ceux de votre entreprise contre les risques juridiques et financiers. Grâce à une large gamme de produits d’assurance maritime et à une 
expertise approfondie du secteur, nous accompagnons les professionnels de la logistique et les propriétaires de marchandises à chaque étape du processus.

LES SOLUTIONS D’ASSURANCE MARITIME COMPRENNENT :

Assurance transport des marchandises (par voie maritime, 
aérienne et terrestre)
Protection des intérêts des expéditeurs ou des destinataires pour les marchandises 
transportées par navire, avion, camion ou train. Les polices d’assurance transport 
des marchandises offrent une couverture complète et continue, y compris pour 
l’entreposage et la manutention accessoires.

Assurance cargo en inventaire et en cours de transport

Police unique et simplifiée couvrant les marchandises en transit, l’entreposage à long 
terme et la distribution. La couverture peut être fondée sur le prix de vente et 
s’étendre aux marchandises entreposées dans les centres de distribution, simplifiant 
ainsi la gestion de risques dans le cadre d’une seule police.

Assurance transport des marchandises et assurance de l’intérêt 
des expéditeurs

Couvre les pertes ou dommages physiques directs aux marchandises en transit, quel 
que soit le moyen de transport utilisé et pendant leur entreposage temporaire. Elle 
permet aux prestataires logistiques d’offrir à leurs clients une protection sans faille 
pour leurs marchandises.

Assurance responsabilité civile des transitaires et assurance 
responsabilité civile professionnelle

Défend et indemnise les intermédiaires logistiques et les transporteurs publics contre 
les réclamations résultant de la perte ou de l’endommagement des marchandises 
dont ils ont la garde, la responsabilité et le contrôle.

TYPES DE RISQUES

Assurance transport des marchandises,
assurance cargo en inventaire et en cours 
de transport, et assurance de l’intérêt des 
expéditeurs.

Assurance responsabilité civile logistique, 
assurance responsabilité civile des transitaires, 
assurance responsabilité civile des entreposeurs et 
assurance responsabilité civile professionnelle.

COUVERTURE

Montant de garantie pouvant atteindre 10 
millions de dollars, avec possibilité d’obtenir 
une capacité supplémentaire au besoin

Certificat d’assurance maritime 
délivré en ligne

Gestion des réclamations et de risques :
une délégation interne de traitement des 
réclamations, avec un montant de garantie de 
100 000 dollars par sinistre

EN SAVOIR PLUS

Obtenez un devis compétitif avec une 
couverture supérieure auprès de TSW.

Contactez-nous

Christin Moss
Marine Cargo and Logistics Leader
cmoss@tsw-management.ca
T. 1-647-480-3480

Suivez-nous sur LinkedIn

Services de gestion TSW inc.
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ERREURS ET OMISSIONS DU COURTIER (E&O)

CARACTÉRISTIQUES PRINCIPALES DE LA COUVERTURE

Ce qui suit est un résumé simple de notre programme d’Assurance Erreurs et Omissions (E&O) pour courtiers, offert en partenariat avec nos assureurs canadiens 
nationaux, tous cotés au minimum “A” par A.M. Best. Notre couverture E&O est très étendue et nos tarifs sont compétitifs. 

	– Définition large de l’assuré, y compris les sociétés prédécesseurs.

	– Couverture rétroactive complète

	– Jusqu’à huit ans de prolongation de la période de déclaration

	– Non annulable, sauf pour non-paiement de la prime.

	– Territoire : Canada et États-Unis

	– Couverture des dommages punitifs au Canada

	– Couvre les agents d’assurance-vie

	– Réclamations faites pour la première fois pendant la période de la police.

	– Formulations “payé pour le compte de” et “obligation de défendre”

	– Défense dès le premier dollar disponible

	– Assuré vs assuré. Réclamations couvertes découlant de placements 
d’assurance pour votre personnel.

	– Clause de “soft hammer”. Frais de défense inclus..

	– Aucune exclusion pandémie

Montants élevés par réclamation 
et en agrégé 
Jusqu’à et dépassant 20 M$.

Clause de réduction de la rétention à 50 %
Jusqu’à 5 000 $ si vous conservez la 
documentation de refus de couverture pertinente 
à la réclamation.

Couverture de 50 000 $ pour les 
procédures disciplinaires/réglementaires

Dépenses pour perte de documents : 
15 000 $

Frais de défense
En dehors de la limite de responsabilité.
Coûts agrégés de 2 M$ par réclamation.

Clause d’acquisition de 30 jours

Mohanjit (Monica) Rakhra, CIP
Senior Underwriter, Brokers E&O
mrakhra@tsw-management.ca
T. 778-374-4665

EN SAVOIR PLUS

Obtenez un devis compétitif avec une 
couverture supérieure auprès de TSW.

Contactez-nous

Suivez-nous sur LinkedIn

Services de gestion TSW inc.
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MARCHÉS DE TSW

Les marchés d’assurance représentés par TSW, avec 
leurs notations A.M. Best :

Affiliated FM A+

AIG A

Allianz Global Risk A+

Allied World Insurance Company A

Arch Insurance Group A

AXA XL A++

Axis Capital A+

Berkley Canada A+

Berkshire Hathaway A++

ACE/Chubb Insurance Company of Canada A++

CNA Canada A

Everest Insurance Company of Canada A+

Great American Insurance Company A+

The Hartford Group A+

HDI Global A

Liberty International Underwriters Canada A

Lloyd’s of London A

Markel International A

Sompo A+

Starr Technical A

Swiss Re Corp A+

Travelers A++

Temple Insurance Company A+

Zurich Canada A+

VENTE EN GROS

APPÉTIT POUR LA VENTE EN GROS

La liste ci-dessous offre un aperçu de nos compétences en vente en gros, bien qu’elle ne soit pas exhaustive. Pour plus de détails, veuillez 
contacter un courtier grossiste.

En plus de nos compétences internes de souscription dont nous disposons et qui nous ont été délégués, TSW maintient des partenariats étroits avec plusieurs assureurs de premier plan, détenteurs 
d’une licence canadienne en Amérique du Nord et à Lloyds. Cette collaboration vous assure un accès privilégié aux meilleurs produits disponibles à des tarifs concurrentiels au sein de notre réseau 
d’assureurs. De surcroît, nous sommes en mesure de prendre en charge, en votre nom, la gestion de la plupart des correspondances officielles liées aux transferts auprès de nos assureurs.

Services de gestion TSW inc.

Agriculture Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | A&D | Bris d’équipement | Risque environne-
mentale | Marine et cargaison maritime | Cargaison de camion | Biens | Assurance marchandise

Tous risques, y compris les producteurs de pesticides et d’herbicides, les fabricants de machines, les entreprises de transport 
de bétail, etc. Remarque : pas d’opérations agricoles.

Architectes et ingénieurs Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | E&O | Biens

Capable de placer la majorité des risques pour Architectes et ingénieurs, y compris les opérations géotechniques, avec des 
limites plus élevées, si nécessaire.

Construction Responsabilité civile (incluant wrap-up) | Chantiers | Risque environnementale

Polices chantier de grande valeur et wrap-up à limite élevée.

Foresterie Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | A&D | Bris d’équipement | Marchandises 
transportés par camion | Biens | Assurance marchandise

Scieries, usines de granulés, broyeurs à marteaux, usines d’OSB, usines d’aboutage, autres opérations primaires et secondaires 
de travail du bois.

Hôtellerie et loisirs Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | A&D | Bris d’équipement | Responsabilité liée 
aux pratiques d’emploi | Biens 

Hôtels, motels, boîtes de nuit, bars, karaoké, clubs de golf, stations de ski, centres de villégiature, etc. Y compris la responsabil-
ité civile pour les boissons alcoolisées et l’éjection forcée (avec certaines restrictions).

Sciences de la vie Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | A&D | E&O | Responsabilité liée aux pratiques 
d’emploi | Biens

Se concentrer sur les entreprises qui ne sont pas bien desservies par les fournisseurs traditionnels d’assurance médicale.

Fabricants Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | A&D | Responsabilité liée aux pratiques 
d’emploi | Risque environnementale | Bris d’équipement | Marine et cargaison maritime | Rappel de 
produits | Biens

Équipements industriels et commerciaux, transformation des aliments et des boissons, équipements médicaux, équipements de 
loisirs, etc.

Organisations à but non 
lucratif

Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | A&D | Responsabilité liée aux pratiques 
d’emploi | Biens

Tous types.

Propriétaires de biens 
immobiliers

Responsabilité civile | Vols et détournements | Cyber | A&D | Bris d’équipement | Biens

Les grandes propriétés résidentielles et commerciales, y compris les risques de propriétaires d’immeubles avec des antécédents 
de sinistres défavorables, des problèmes de bâtiments difficiles tels que l’inoccupation, le câblage en aluminium, etc.
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SOUSCRIPTION

Lauren Zhu
Souscriptrice
lzhu@tsw-management.ca
T 778-372-8141

Maya Prasad
Souscriptrice
mprasad@tsw-management.ca
T 236-259-1991

Rashin Sanjari
Souscriptrice
rsanjari@tsw-management.ca
T 778-309-9328

Misty Grant
Souscriptrice
mgrant@tsw-management.ca
T 403-398-2439

DIRECTION

Tony Picciano
Vice-président exécutif
tpicciano@tsw-management.ca
T 514-375-4547

Frank Ardestani
Chef de la souscription
fardestani@tsw-management.ca
T 778-374-4662 

Brent Wyse
Gestionnaire, souscription nationale
bwyse@tsw-management.ca
T 778-372-8822

Mario Florio
Gestionnaire, opérations national 
mflorio@tsw-management.ca
T 514-905-1778

LIGNES SPÉCIALISÉES

Anthony Tramonte
Chef, construction (Souscription)
atramonte@tsw-management.ca
T 416-915-3469

Christin Moss
Chef, cargo maritime et logistique
cmoss@tsw-management.ca
T 647-480-3480

Mohanjit (Monica) Rakhra 
Chef, E&O des courtiers
mrakhra@tsw-management.ca
T 778-374-4665

CENTRE

Ryan Heelis
Responsable de la région du centre
rheelis@tsw-management.ca
T 226-338-2146

Clara Messina
Souscriptrice
cmessina@tsw-management.ca
T 905-538-9684

Joel Semplonuis
Souscripteur 
jsemplonuis@tsw-management.ca
T 365-227-1173

Robert Cant
Souscripteur 
rcant@tsw-management.ca
T 905-538-9698

EST

Fatou B. Ndiaye
Directrice d’unité
fndiaye@tsw-management.ca
T 514-315-4505

Martin Gravel
Souscripteur spécialiste principal 
mgravel@tsw-management.ca
T 438-836-2139

Marco Sardelli
Souscripteur principal
msardelli@tsw-management.ca
T 514-375-4554

Michael Geagea
Souscripteur principal
mgeagea@tsw-management.ca
T 450-506-1906

Claudéric Fortin
Souscripteur
cfortin@tsw-management.ca
T 438-258-2949

Corentin Touré
Souscripteur
ctoure@tsw-management.ca
T 438-260-1861

Josephine Hage
Souscriptrice
jhage@tsw-management.ca
T 438-469-5557

Sandra Azazian
Souscriptrice
sazazian@tsw-management.ca
T 514-905-1838

OUEST

Robert Fritter
Responsable de la région de l’Ouest
rfritter@tsw-management.ca
T 778-374-4663 

Fabian Hemmings 
Responsable de la région de l’Ouest
fhemmings@tsw-management.ca
T 778-329-4177

Olive Mamaril
Souscriptrice principale
omamaril@tsw-management.ca
T 604-678-5434

Holly Kerruish
Souscriptrice principale
hkerruish@tsw-management.ca
T 604-678-5473

Patrick Maguire
Souscripteur, Programmes
pmaguire@tsw-management.ca
T 778-313-2072

Allison Gandy
Souscriptrice
agandy@tsw-management.ca
T 778-309-9280

Kay Chung
Souscriptrice
kchung@tsw-management.ca
T 778-313-2057
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